
MONTHLY DISCOUNT 
FOR LIMITED- INCOME 
CUSTOMERS

SRP INCOME-QUALIFIED DISCOUNT™ 

SAVE UP TO 
$420 A YEAR 
SCAN TO  
LEARN MORE

NEW NAME, MORE SAVINGS
Beginning Nov. 1, 2025, the Economy 
Price Plan program will be called the 
SRP Income-Qualified Discount™.  

SRP is increasing the bill credit 
amount and expanding access. 
Income-qualified customers can 
now save up to $35 each month.

ENROLLMENT IS EASY
1. Visit srp.net/myaccount.
2. Click on Price Plans and Programs.
3. Select SRP Income-
Qualified Discount.

You can also call us anytime 
at (602) 236-8888 or (800) 
258-4777 if you’re outside the 
Phoenix area. We’re here to 
help 24/7. If you’re eligible, we 
will enroll you immediately! 

SRP will notify you when 
it is time to recertify. 

Visit srp.net/IQD to learn more 
about the SRP Income-Qualified 
Discount. You’ll also find convenient, 
money-saving programs to help 
stretch your energy dollars. 

HOW IT WORKS
Once you qualify, you’ll receive the 
monthly discount on your next SRP 
electric bill. If your  
SRP charges are less than the 
monthly discount,  
the billed amount will be 
decreased to $0.

If you’re an SRP M-Power® customer, 
the monthly credit will be available 
on the 1st of each month.

Participation in SRP’s monthly 
discount program does not affect 
any public assistance benefits 
you may currently receive.

*Federal poverty guidelines are subject to change 
without notice. Current eligibility guidelines define 
“income” as including but not limited to the combined 
income of all people living in your home before taxes, 
including wages or salary, Social Security income, 
veterans benefits, disability, unemployment and 
retirement benefits, pensions, rental income, Temporary 
Assistance for Needy Families (TANF), Supplemental 
Security Income (SSI), interest and dividends.
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HOW DO I QUALIFY?
You may be eligible for this discount if:

1.	 You have an SRP residential account  
in your name. 

2.	 You live at the address where the 
discount  
will be received. This address must 
be your permanent residence. 

3.	 Customers between 0%-150% of the 
Federal Poverty Level (FPL)* will 
receive a $35 a month bill credit. 

4.	 Customers at 151%-200% 
of the FPL* will receive a 
$10 a month bill credit

SCAN THE QR CODE  
to check your income 

against the Federal Poverty 
Level Guidelines.

DESCUENTO MENSUAL 
PARA CLIENTES CON 
INGRESOS LIMITADOS

DESCUENTO SRP POR INGRESOS CALIFICADOS™

AHORRA HASTA 
$420 AL AÑO
ESCANEA PARA OBTENER 
MÁS INFORMACIÓN

NUEVO NOMBRE, 
MÁS AHORROS
A partir del 1 de noviembre de 
2025, el programa Plan de Precio 
Económico se llamará  Descuento 
SRP por Ingresos Calificados™.

SRP está aumentando el monto del 
crédito en la factura y ampliando 
el acceso. Los clientes que califican 
por ingresos ahora pueden 
ahorrar hasta $35 cada mes.

INSCRIBIRSE ES FÁCIL
1. Visita srp.net/es-myaccount.
2. Haz clic en Plan de 
Precio y Programas.
3. Selecciona Descuento SRP 
por Ingresos Calificados.
También puedes llamarnos en 
cualquier momento al (602) 236-
1111 o al (800) 258-4777 si estás 
fuera de Phoenix. Estamos aquí 
para servirte las 24 horas al día, los 
siete días a la semana. Si cumples 
con los requisitos, ¡te inscribiremos 
inmediatamente! 
SRP te notificará cuando sea el 
momento  
de renovar la certificación.
Visita srp.net/DIC para obtener más 
información sobre el Descuento SRP 
por Ingresos Calificados™ y otros 
programas disponibles para ayudarte 
a ahorrar dinero y luz. 

CÓMO FUNCIONA
Una vez que reúnas los requisitos, 
comenzarás a recibir el descuento 
mensual en tu próximo recibo 
de luz. Si el total de tu recibo es 
menor que el descuento mensual, el 
monto facturado se reducirá a $0. 
Si eres cliente del programa SRP 
M-Power®, el crédito mensual estará 
disponible el día primero de cada 
mes.
La participación en el programa de 
descuento mensual de SRP, no afecta 
los beneficios públicos que puedas 
estar recibiendo actualmente.

*Las normas federales de pobreza están sujetas a cambios 
sin previo aviso. Las normas actuales de elegibilidad 
definen “ingresos” como los que incluyen, entre otros, los 
ingresos combinados de todas las personas que viven en 
tu hogar antes de impuestos, incluidos sueldos o salarios, 
ingresos de la Seguridad Social, prestaciones de veteranos, 
prestaciones por discapacidad, desempleo y jubilación, 
pensiones, ingresos por alquiler, Asistencia Temporal 
para Familias Necesitadas (TANF), Seguridad de Ingreso 
Suplementario (SSI), intereses y dividendos.

¿CÓMO PUEDO CALIFICAR?
Puedes ser elegible para 
este descuento si cumples 
con lo siguiente:
1.	 Tienes una cuenta residencial 

de SRP a tu nombre. 
2.	 Vives en la dirección donde se 

recibirá el descuento. Esta dirección 
debe ser tu domicilio permanente. 

3.	 Los clientes entre el 0% y el 
150% del Nivel Federal de Pobreza 
(FPL)* recibirán un crédito de 
$35 al mes en su recibo. 

4.	 Los clientes entre el 151% y el 
200% del FPL* recibirán un crédito 
de $10 al mes en su recibo.
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ESCANEA EL CÓDIGO 
QR para verificar tus 

ingresos con respecto a las 
directrices federales sobre 

el nivel de pobreza.


